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1. Adatkezel6

Buglnfo Kit.

Székhely: 1086 Budapest, Csobanc utca 6. 2. em. 17/a
Addszam: 24080996-2-42

E-mail: info@buginfo.hu

Telefon: +36 30 342 3648

Weboldal: buginfo.hu

A tovabbiakban: Adatkezeld.

2. Az adatkezelés célja

Az Adatkezel6 a weboldalain, telefonon, e-mailben, online adatbekéré (irlapon vagy mas kapcsolattartasi
csatornan megadott személyes adatokat elsésorban az alabbi célokhdl kezeli:

e kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas;

e ajanlatadas;

e megrendelések rogzitése és kezelése;

e id6pont-egyeztetés;

e kartevGirtasi szolgaltatdsok megszervezése és teljesitése;
e munkalapok és szamlak elkészitése;

e garancialis Ugyintézés;

e panaszkezelés;

e jogszabalyi kotelezettségek teljesitése;

e jogi igények érvényesitése és védelme.

3. Kezelt személyes adatok

Az Adatkezel6 a szolgéltatas jellegétél és a kapcsolatfelvétel médjatdl fliggden kiléndsen az alabbi
adatokat kezelheti:

e név,;

e telefonszam;

e e-mail-cim;

e szamlazasi cim;

e munkavégzés cime;

e a megrendelt szolgaltatas adatai;

e d6pontok;

e akartevbfert6zéssel és a munkavégzéssel kapcsolatos informaciok;

e akapcsolattartas soran megadott egyéb adatok;

e szamlazashoz és jogszabalyi kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges adatok.



4. Az adatkezelés jogalapja
A személyes adatok kezelésének jogalapja az adatkezelés céljatol fliggéen:

e aszerz6dés megkotését megel6z6 intézkedések megtétele;
e aszerzGdés teljesitése;

e az Adatkezel6re vonatkoz6 jogi kbtelezettség teljesitése;

e az Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke;

e szilkség esetén az érintett hozzajarulasa.

5. Az adatok megoérzése

Az Adatkezel6 a személyes adatokat csak addig 6rzi meg, ameddig az adott adatkezelési cél
teljesitéséhez, jogszabalyi kotelezettségének teljesitéséhez, illetve esetleges jogi igények
érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikséges.

A szamlazasi és szamviteli adatokat az Adatkezel6 a vonatkozé jogszabéalyokban meghatarozott ideig
6rzi meg.

6. Adattovabbitas és adatfeldolgozdk

Az Adatkezel6 a szolgaltatas miikbdtetéséhez sziikség szerint adatfeldolgozdkat és szolgaltatokat vehet
igénybe, igy kiuléndsen:

e tarhely- és informatikai szolgaltatot;

e (gyfél- és munkanyilvantarté rendszer szolgaltatojat;
e szamlazasi szolgaltatot;

e konyvel6t;

e e-mail- és kommunikacios szolgaltatot.

Személyes adat harmadik személy részére kizardlag megfeleld jogalap alapjan, a szolgéaltatas
teljesitéséhez vagy jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges mértékben keriil atadasra.

7. Weboldalak, siitik

A Buglnfo Kft. weboldalai a mikoédéshez sziikséges, valamint - a latogatd valasztasatol és a weboldal
bedllitasaitol flggben - statisztikai vagy marketing célu sitiket és hasonlé technol6giakat hasznalhatnak.

A nem sziikséges siitik alkalmazasa a latogatd hozzajarulasdhoz kothetd.

8. Az érintett jogai
Az érintett a vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozott feltételek szerint jogosult:

e tajékoztatast és hozzaférést kérni személyes adatai kezelésérdl;

e személyes adatainak helyesbitését kérni;

e személyes adatainak torlését kérni;

e az adatkezelés korlatozasat kérni;

e tiltakozni az adatkezelés ellen;

e adathordozhatésaghoz valé jogat gyakorolni;

e hozzjarulason alapulé adatkezelés esetén hozzajarulasat visszavonni.



Az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmek az info@buginfo.hu e-mail-cimre kildhetdk.

9. Panasz és jogorvoslat
Amennyiben az érintett Ugy véli, hogy személyes adatainak kezelése jogsértd, panaszt tehet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (NAIH).

Az érintett jogosult tovabbéa bir6saghoz fordulini.

10. Adatbiztonsag

Az Adatkezelé megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében, hogy a
kezelt személyes adatokat megvédije kuléndsen a jogosulatlan hozzaféréstél, megvaltoztatastol,
nyilvanossagra hozataltdl, térléstol, sériiléstdl vagy elvesztéstél.
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11. A tajékoztaté modositasa

Az Adatkezel6 jogosult jelen Adatkezelési tajékoztatét a jogszabalyi, technikai vagy szolgaltatasi
valtozasoknak megfelel6en médositani.

A mindenkor hatélyos valtozat a Buginfo Kft. weboldalan érhet6 el.

Buglnfo Kft.
2026. november 1.
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